AUSGABE

HERBST 2005

WILLKOMMEN

Ein Unternehmen stellt sich vor

Mit Garagencoaching erhélt das schwei-
zerische Automobilgewerbe eine zusétzli-
che Bereicherung in den Bereichen Be-
triebsentwicklung und Weiterbildung.
Garagen- und Importeurserfahrungen in
Kombination mit betriebswirtschaftlichen-
und fundierten Bildungskenntnissen
garantieren optimale Dienstleistungen fur
KMU’s der Automobilbranche.

Die ,umfassende Betriebsentwicklung*
betrifft die Umsetzung von Standards
und Vorgaben, die Vorbereitung einer
eventuellen Zertifizierung, das Personal-
management mit Aus- und Weiterbil-
dungsberatung, die betriebswirtschaftli-
che Unterstiitzung und das Erstellen und
Einfihren von Dienstleistungskonzepten.
Zu viel auf einmal? Selbst die Férderung
einzelner Teilbereiche kann sich positiv
auf die Gewinnsteigerung auswirken.
Garagencoaching setzt dabei vor allem
auf Konzepte mit langanhaltender Wir-
kung.

Mehr unter www.garagencoaching.ch
Willkommen ist auch die Kontaktaufnah-
me per E-Mail, Fax und Telefon.

BUDGET 2006

Die Budgetphase 2006 ist schon
bald abgeschlossen. Wurde daber
an alles gedacht?

Mit der diesjéahrigen Marktveranderung
durch die Umsetzung des GVO/WEKO-
Entscheids auf den 1.1.2005 wurden die
Anforderungen an viele Garagenbetriebe
deutlich hoher. Die Investitionen steigen
und die Umsétze sollten dies auch tun.
Wie ist es jedoch mdglich das Kunden-
vertrauen nicht zu verletzen und trotz-
dem Mehrumsétze zu schaffen? Impor-
teure, Lieferanten und Garagencoaching
bieten dazu Unterstutzung. Beriicksichti-
gen Sie deshalb auch die Betriebs- und
Personalentwicklung im Budget 2006.

INNERBETRIEBLICHE
WEITERBILDUNG

Seit der Einfihrung kostenpfiich-
tiger Kurse bei den Lieferanten,
sind gtinstige Alternativen zur
Wissensvermittiung gefragt.

Kostenpflichtige Schulungen, neue Stan-
dards und Auflagen der Lieferanten und
die steigenden Anforderungen an die
Ausbildung fiihren dazu, dass Kursinhalte
vermehrt innerbetrieblich weitervermit-
telt werden. Dabei geben die Mitarbeiter,
die an den Schulungen teilgenommen
haben, das Erlernte weiter, was zur
Nutzung von diversen Vorteilen fihren
kann:

- Alle betroffenen Mitarbeiter und die
Lehrlinge kdnnen an den Ausbildun-
gen teilhaben

- Forderung der Zusammenarbeit und
Kommunikation untereinander

- Teambildung
Reduzierung der Ausbildungskosten
Starke Forderung der Mitarbeiter,
die den Kurs besuchen und die in-
nerbetriebliche Weiterbildung durch-
fuhren

Dabei muss jedoch auch beachtet wer-

den, dass

- die Mitarbeiter sich nicht langweilen

- allfallig benétigte Unterlagen ko-
stengiinstig erstellt werden

- Nur ein minimaler Zeitaufwand zur
Vorbereitung entsteht

- die eingesetzte Zeit effizient genutzt
wird

- auch Werte und Motivation weiter-
vermittelt werden

Innerbetriebliche Weiterbildung kann,
richtig umgesetzt, eine absolute Wert-
schépfung fiir den Betrieb darstellen.

BRANCHENGESPRACH

Umfassende Betriebsentwickiung

SOFORTIGE UND
LANGANHALTENDE

WIRKUNG

Damit Sie ab sofort von den Vor-
teilen der innerbetrieblichen Wei-
terbildung profitieren kénnen
werden bereits in diesem Jahr die
ersten Kurse dazu angeboten.

Zielgruppe: Ausbildungsverantwortli-
cher des Betriebs und Mitarbeiter welche
die innerbetrieblichen Ausbildungen
durchfiihren sollen.

Kursziel: Besuchte Kurse innerbetrieb-
lich, mit geringem Aufwand weitervermit-
teln kdnnen.

Inhalt: - Vorbereitung auf Kursbesuche

- Vorhandene Mdglichkeiten zur
Umsetzung nutzen

- Methoden: Theorieunterricht,
praktische Anwendungen und
Computer Based Training

- Vermitteln von technischen
Inhalten und Darstellungen

- Einflihrung in die Prasentati-
onstechnik

Teilnehmerzahl: Min. 8, Max. 15
Kurssprache: Deutsch

Beitrag: 2 Kurstage, inkl. Kursmaterial,
Pausenverpflegung, Parkplatz und MWSt
zu Fr. 580.-

Achtung: Frihbucherrabatt von Fr. 60.-
pro Kurs fur alle Kurse im Jahr 2005.

Termine

mit Anmeldeschluss 11. Nov. 05.

- Do/Fr, 24/25. Nov. 05 Raum ZH/AG
- Mo/Di, 28/29. Nov. 05 Raum ZH/AG
- Do/Fr, 01/02. Dez. 05 Raum LU/ZG
- Mo/Di, 05/06. Dez. 05 Raum LU/ZG

mit Anmeldeschluss 25. Nov. 05

- Mo/Di, 12/13. Dez. 05 Raum ZH/AG
- Do/Fr, 15/16. Dez. 05 Raum ZH/AG
- Mo/Di, 19/20. Dez. 05 Raum LU/ZG
- Do/Fr, 05/06. Jan. 06 Raum LU/ZG
- Mo/Di, 30/31. Jan. 06 Raum ZH/AG
- Do/Fr, 02/03. Feb. 06 Raum LU/ZG

Dauer: 2 Tage von 09.00h- 17.30h

Der genaue Durchfiihrungsort mit Situa-
tionsplan wird der Kursbestétigung/

Rechnung beigelegt. Diese erhalten Sie
wenige Tage nach dem Anmeldeschluss.

Die Kurstermine werden auf
www.garagencoaching.ch laufend aktua-
lisiert.

BRANCHENGESPRACH ist ein Newsletter, der vier mal pro Jahr erscheint und auf aktuelle Themen von Garagencoaching fiir KMU's in der

Automobilbranche aufmerksam macht.

Mehr Informationen zu diesen und weiteren Themen unter www.garagencoaching.ch
Anregungen, Anfragen und Feedbacks sind willkommen



